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ZEUGNIS

Herr Peter AIGNER, geboren am 16.Juli 1969, wohnhaft in A-2100 Korneuburg,
J. Schwarz Stralte 14/13, war in der Zeit vom 15.Juni 2004 bis 12.Juli 2013 als
Mitarbeiterin der Citroén Osterreich Gesellschaft mbH tétig.

Herr Aigner war ohne Unterbrechung Mitarbeiter der Direktion Kundendienst und
begann ebendort in der Funktion ,Assistent Kundendienst Methoden" und (bernahm
folgende Aufgaben:

Bearbeitung des Citroen Service-Portals fir den Bereich Kundendienst
Erstellung diverser Berichte sowie deren laufende Aktualisierung fur den
Kundendienst lokal und fiir den Konzern

* Bearbeitung der regelméaRigen Kompetenztests der Citroén Fachtechniker in
den Handlerbetrieben

* Administration und Fakturierung der Markendienstleistungen
(Informationsabonnements und Tester) an das Netz sowie Aktualisierung

» Vertretung im Bereich Kundenservice (Kundenreklamationsbehandlung)

Nach der Reorganisation der Importgesellschaft Gbernahm Herr Aigner ab 01.Juli
2012 bis zu seinem Austritt die Funktion ,Mitarbeiter Homologation, Technik und
Methoden” mit folgender Aufgabenstellung:

 FErstellung von Importtypenscheinen, Typenschein-Duplikaten sowie
Einzelgenehmigungen fur Héndler, die nachtraglich genehmigungspflichtige
Um- und Einbauten vornehmen

Herr Peter Aigner hat alle von ihm erwarteten Aufgabenstellungen zu unserer
volisten Zufriedenheit erledigt. Durch sein offenes, freundliches und hilfsbereites
Auftreten war er bei Vorgesetzten, Kollegen und H&ndlern sehr beliebt. Sein
zuvorkommender Umgang wurde von allen sehr geschétzt.

Wir danken Herrn Aigner fur die gute langjahrige Zusammenarbeit und wiinschen
ihm fir den weiteren beruflichen und privaten Lebensweg alles Gute und viel Erfolg.
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